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Kvalitni préce z ValaSska - inspirovana virou

Reklamacni formular

Formular pomdze reklamaci rychle popsat, jeho pouZiti vsak neni podminkou. Reklamaci mlzZete uplatnit také e-mailem
na info@labore.cz. Fotografie vady jsou uzite¢né, nikoli povinné.

Prodavajici
Labore.cz FrantiSek Borovi¢ka, IC 19823550
Adresa Vid&e 41, 756 53 Vid¢e, Ceska republika
Kontakt info@labore.cz / +420 608 298 928

Zakaznik a objednavka
Jméno a prijmenf
Adresa
E-mail / telefon
Cislo objednavky

Reklamované zbozi
Datum prevzeti

Popis vady

Jak se vada projevuje

Kdy byla zjisténa

Pfilohy (nepovinné) napr. fotografie nebo video

Pozadovany zpusob vyfizeni

[1 oprava vyrobku

[1 dodani nového vyrobku bez vady

[1 pfiméfena sleva

[1 odstoupeni od smlouvy a vraceni ceny, jsou-li splnény zdkonné podminky
[1 jiné reseni:

Datum uplatnénf

Podpis zakaznika Pouze pri zaslani v listinné podobé
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Potvrzeni prijeti a vyrizeni reklamace

Tuto Cast vyplnuje Labore. Pri reklamaci na dalku obdrzi zdkaznik pisemné potvrzeni také e-mailem.

Potvrzeni o uplatnéni reklamace

Datum uplatnéni

Obsah reklamace

PoZadovany zpUsob
Kontakt pro vyrozuméni

Zplsob predani vyrobku

Prevzal(a) jméno, datum a podpis

Zaznam o vyrizeni

Vysledek

ZpUsob vyrizeni

Oddvodnéni zamitnuti Vyplni se pouze pfi zamitnuti reklamace

Datum vyfrizeni
Datum vyrozumeéni
Vyfidil(a) jméno a podpis

Reklamace spotrebitele musi byt vyrizena a spotrebitel o vysledku informovan bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnd od
uplatnéni, pokud se strany v konkrétnim pripadé vyslovné nedohodnou na delsi Ihaté.

U opravnéné reklamace ma spotrebitel pravo na ndhradu Uc¢elné vynaloZzenych nakladd. PGvodni obal ani original dokladu o koupi
nejsou podminkou prijeti reklamace.
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